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Calle 110 N° 9 - 25 Of. 816 Torre Pacific Bogotá – Colombia 

Teléfono: (57-1) 464 4004  www.promedco.com 

Bogotá D.C., abril 22 de 2022 

Señores: 
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E 
Atn.: COMITE DE CONTRATACIÓN 
Ciudad

REF: PROCESO DE SELECCIÒN: SUBASTA INVERSA ELECTRONICA ISI-002-2022
Asunto:  CERTIFICADO ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE. 

Estimados señores, 

Por medio de la presente nosotros Inversiones Promedco SAS, de acuerdo con presentación de 

propuesta comercial a nuestro nombre y teniendo presente los lineamientos de la institución, nos 

permitimos informar que caso de resultar seleccionados en el presente proceso, realizaremos 

durante el periodo de garantía las actualizaciones de softwares necesarios para el óptimo 

funcionamiento de los equipos propuestos, estas serán las de la última versión disponible por 

fábrica, las actividades propuestas serán acordadas de mutuo acuerdo con el supervisor del 

contrato y serán realizadas sin costo alguno y con recurso humano  certificando capacitado en 

fabrica y certificado ante el Invima.   

Resaltamos que para Inversiones Promedco SAS, es muy importante poder brindar un óptimo y 

efectivo servicio Post Venta, de esta manera garantizar la satisfacción de nuestros clientes. 

Siempre atentos, 

DANIEL ALEJANDRO NATALE MACHADO 

R.L. INVERSIONES PROMEDCO SAS  


